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Wprowadzenie

Drodzy Dostawcy,

Od ponad 130 lat nasze rodzinne przedsiebiorstwo zajmujace sie produkcja
wapna, dolomitu i produktow mineralnych taczy tradycyjna kulture przemystowa
z przedsiebiorczym i innowacyjnym podejsciem. Jestesmy zorientowani na
dtugoterminowe partnerstwo i dazymy do ciagtego rozwoju, zawsze majac na
uwadze podstawowe wartosci firmy Lhoist: szacunek, odwage i uczciwosc.

Nasze zaangazowanie na rzecz tych wartosci, bezpieczenstwa i zrbwnowazonego
rozwoju jest kluczowym elementem strategii naszej Grupy, opartej na trzech
gtownych filarach: ludziach, planecie i zysku.

Poniewaz bezpieczni, wydajni i innowacyjni Dostawcy maja strategiczne
znaczenie dla powodzenia strategii Grupy, wazne jest réwniez, aby nasi Dostawcy
I kazde ogniwo w ich tancuchu wartosci utrzymywali takie same standardy

jak my i abysmy razem starali sie pozytywnie wptywad na zycie ludzi i cate;
naszej planety, zapewniajac sobie jednoczesnie dtugoterminowy dobrobyt. Pod
pojeciem Dostawcow rozumiemy firmy lub osoby fizyczne, ktére dostarczaja
Grupie Lhoist towary, ustugi lub ustugi doradcze.

Oplerajac sie na Kodeksie postepowania firmy Lhoist i innych
obowiazujacych zasadach, nasz Kodeks Postepowania Dostawcy
dazy do przestrzegania miedzynarodowych standardow
konwencyjnych, miedzy innymi Miedzynarodowej Organizacji
Pracy, Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ oraz
obowiazujacych krajowych i lokalnych przepisow prawa i
regulacji. Dlatego tez oczekujemy, ze wszyscy nasi Dostawcy,
ich pracownicy, przedstawiciele i dostawcy podrzedni beda

przestrzegac przynajmniej tych samych standardow.

/ serdecznymi pozdrowieniami,

Aurélie Vanden Broecke
Group Compliance Vice-President
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Prawa cztowieka i standardy pracy

Dbatosc o pracownikdw, wspotpracownikow i interesariuszy jako dobry pracodawca,
dobry obywatel i dobry sasiad jest czescia podstawowych wartosci firmy Lhoist. Tego
samego oczekujemy od naszych Dostawcow, ktdrzy nieustannie powinni angazowac sie
w rozwdj ludzi, a w szczegolnosci w poszerzanie dostepu do edukacji.

e Prawa cztowieka: Dostawcy zobowiazuja sie przestrzegac podstawowych praw
cztowieka w odniesieniu do kazdego pracownika i jego zaangazowania, traktujac go z
godnoscia, szacunkiem i uczciwoscia. Dotyczy to kazdego rodzaju zatrudnienia, w tym
zleceniobiorcéw.

e Pracadzieci/przymusowa: Wszelkie formy pracy dzieci i/lub pracy przymusowe;
nie sa tolerowane. Dostawcy nie moga zatrudniac¢ osob ponizej ustawowego wieku
minimalnego obowiazujacego w regionie, w ktérym prowadza dziatalnosc. Ponadto nie
moze stosowac zadnych form pracy przymusowe] ani obowiazkowej, a zadna osoba nie
moze by¢ zatrudniona wbrew wtasnej woli.

e Zakaz dyskryminacji i molestowanie: Wszelkie formy dyskryminacji, molestowania
lub jakiekolwiek nieuczciwe praktyki w zatrudnieniu nie sg tolerowane. Od naszych
Dostawcow oczekujemy, ze w swojej dziatalnosci zawsze beda kierowac sie
wartosciami takimi jak szacunek, rownosc, sprawiedliwosc, réznorodnosc i integracja.

e Uczciwe praktyki zatrudnienia: Dostawcy musza przestrzega¢ norm dotyczacych
minimalnego wynagrodzenia i godzin pracy oraz przepiséw i regulacji obowiazujacych
w krajach, w ktérych prowadza swoja dziatalnosc.

e Wolnosc zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych: Od Dostawcéw oczekuje sie
przestrzegania praw swoich pracownikow poprzez uznawanie ich prawa do
swobodnego zrzeszania sie | prowadzenia negocjacji zbiorowych lub powstrzymywania
sie od tego.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Firma Lhoist dazy do stworzenia srodowiska, w ktorym nie ma miejsca na wystapienie
szkody dla bezpieczenstwa, zdrowia i dobrego samopoczucia wszystkich osob dla

niej pracujacych. Wierzymy, ze wszystkim urazom, wypadkom przy pracy | chorobom
zawodowym mozna zapobiegac.

Zbiorowo i indywidualnie, wszyscy jestesmy odpowiedzialni za bezpieczehstwo swoje i
innych.

Dlatego od naszych Dostawcdédw oczekujemy silnego zaangazowania organizacyjnego na
rzecz odpowiedzialnego zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy. Cenimy dostawcow,
ktorzy aktywnie pracuja nad eliminacja urazéw i powstawania choréb w miejscu pracy oraz
stale ulepszaja swoje procesy i/lub sprzet wykorzystywany w celu przestrzegania dobrych
praktyk i aktywnego przewidywania nowych przepisow i regulacji.

Ponadto Dostawcy zobowigzani sa do przestrzegania wszelkich obowiazujacych instrukgji
I zasad bezpieczenstwa. Oczekujemy, ze nasi Dostawcy zapewnia uzyskanie pewnosci co
do zgodnosci z tymi instrukcjami i zasadami, zarowno wewnetrznie, jak i zewnetrznie,
poprzez regularne audyty, przeglady i raporty, oraz ze umozliwia otwarte i przejrzyste
kanaty komunikacji w celu poprawy, gdy bedzie to wymagane.

Kodeks postepowania dostawcy



Uczciwos¢ biznesowa

Etyka pozostaje na pierwszym planie wszystkich codziennych dziatan biznesowych firmy Lhoist.
Aby to umozliwic, nie tylko nasi pracownicy, ale takze nasi Dostawcy i kazde ogniwo w ich tancuchu
wartosci musza wnosi¢ wktad i stosowac surowe standardy etyczne, aby podejmowacd wtasciwe
decyzje w swojej codziennej pracy.

e Walka z korupcja i tapowkarstwem: Dostawcy nie moga dopuszczac sie jakiegokolwiek
rodzaju przekupstwa ani angazowac sie w dziatania korupcyjne w celu utatwienia
podejmowania decyzji biznesowych i powinni zwalczac korupcje w kazdej formie. Od
Dostawcow oczekuje sie wprowadzenia niezbednych, skutecznych srodkdéw w celu zapewnienia,
ze ich firmy oraz firmy z ich tancucha dostaw nie uczestnicza w zadnych formach dziatan
korupcyjnych.

e Uczciwa konkurencja: Dostawcy zobowigzuja sie do nie podejmowania zadnych zobowiazan
ani nie angazowania sie w porozumienia, ktore sa zabronione jako antykonkurencyjne lub
nielegalne, oraz do przestrzegania zasad i requt uczciwej konkurenciji.

e Pranie brudnych pieniedzy: Dostawcy musza przestrzega¢ odpowiednich przepiséw
dotyczacych przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy i zwalcza¢ wszelkie dziatania je
utatwiajace lub finansowanie dziatalnosci terrorystycznej lub przestepczej.

* Konflikty interesow: Od Dostawcow oczekuije sie, ze ich personel oraz dziatalnosc i interesy
ich firm nie beda staty w konflikcie lub wptywaty na ich obowiazki wobec firmy Lhoist. Kazda
taka sytuacja musi zostac¢ natychmiast ujawniona. Dostawcy nie moga przyjmowac prezentow
ani przejawow goscinnosci o wartosci przekraczajacej skromna wartos¢ lub niestosownych ze
wzgledu na swdj charakter, a takze nie beda ich proponowac w stosunku do pracownikéw firmy
Lhoist.

e Przestrzeganie prawa: Od Dostawcow oczekuje sie przestrzegania wszelkich obowiazujacych
przepisow prawa i regulacji lub innych wymogdw umownych, w tym miedzy innymi w zakresie
poufnosci i wtasnosci intelektualnej, ochrony danych i prywatnosci, zgodnosci z zasadami

handlu miedzynarodowego oraz licencji i zezwolen.

Odpowiedzialnosc za srodowisko

Zapobieganie szkodom srodowiskowym lub negatywnemu wptywowi na nasza planete, w tym na
nasze lokalne spotecznosci, jak réwniez zapewnienie zrownowazonego wykorzystania zasobow
naturalnych w perspektywie dtugoterminowej jest naszym celem, ale takze obowiazkiem naszych
Dostawcow. Dlatego nie tylko wymagamy od naszych Dostawcow przestrzegania lokalnych przepiséw,
ale oczekujemy od nich réwniez proaktywnego podejscia do tej kwestii. Uczynienie zréwnowazonego
rozwoju swiadoma czescia kazdej decyzji, na kazdym poziomie tancucha wartosci, jest okazja do
dostosowania sposobu, w jaki korzystamy z naszych zasobdéw w sposdb bardziej odpowiedzialny.
Firma Lhoist opracowata statut Srodowiskowowy, ktéra ma na celu zapewnienie, ze pozostaje
odpowiedzialnym partnerem dla interesariuszy powiazanych z jej dziatalnoscia. Réwnoczesnie,
firmma Lhoist oczekuje od swoich Dostawcdw ciagtego poszukiwania innowacyjnych rozwiazan w celu
zarzadzania zasobami naturalnymi i minimalizowania ogélnego wptywu na srodowisko, majac na
uwadze mniejsze, dtuzsze i inteligentniejsze uzycie zasobdw. Na przyktad:

e Zobowiazania dotyczace zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci korporacyjnej, w tym
relacje ze spotecznosciami

* Optymalizacja zuzycia energii, wykorzystanie / efektywnos¢ zasobdéw — woda, energia, materiaty,
zarzadzanie odpadami i recykling

e Neutralizacja CO2

e Ochrona zasobdw mineralnych i krajobrazu, w tym réznorodnosci biologicznej i rozwoj siedlisk dla
zagrozonych dzikich gatunkow
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Standardy biznesowe

Ciagto$¢ dostaw

Od Dostawcdéw oczekuje sie:

wywiazywania sie ze swoich zobowiazan

do dostarczania zamoéwionych produktow

I ustug zgodnie z warunkami umowy;

uznawania odpowiedzialnosci zwigzanej
z ciagtoscia dostaw i wykazywanie sie

elastycznoscia w dostosowywaniu sie do

wymagan klientéw oraz odpowiedniego
niwelowania wszelkich potencjalnych
zaktdcen w dostawach; oraz

proaktywnego dostarczania
odpowiednich informacji pomocnych
w ocenie krotko- i dtugoterminowego
prowadzenia dziatalnosci.

Zobowiazanie w zakresie produktywnosci

Dostawcy proszeni sa o:

ciagte dazenie do optymalizacji
catkowitego kosztu dla konsumenta z
uwzglednieniem petnego cyklu zycia
produktu lub ustugi;

skupienie sie na generowaniu z roku
na rok udoskonalen, ktére skutkuja
wieksza | bardziej zréwnowazona
produktywnoscia; oraz

dazenie do zapewnienia przejrzystosci
kosztéw w catym tancuchu dostaw.

S

Pionierstwo technologiczne

Zréwnowazony rozwodj oznacza rowniez
opracowywanie innowacyjnych produktow,
zastosowan i ustug. Od Dostawcow
oczekuje sie:

e zapewnienia niezbednego wsparcia
technicznego przez caty cykl zycia
dostarczanych materiatow lub ustug;

® generowania innowacyjnych pomystéw
I w razie potrzeby wspotpracowanie
z firma Lhoist w celu terminowego

dostarczania innowacji za pomoca
nowych technologii; oraz

e wykorzystywania technologi
informatycznych tam, gdzie to
mozliwe, w celu standaryzacji,
uproszczenia i zrownowazenia zarowno
procesow biznesowych, jak i platform

produktowych.

Kontrola jakosci

Od Dostawcéw wymaga sie dazenia do
konsekwentnego dostarczania towardw i
ustug na referencyjnym poziomie jakosci.
Obejmuje to:

* zgodnos$c z obowiazujacymi
specyfikacjami towaréw lub ustug, lub
w zakresie pakowania, etykietowania,
przechowywania, wysytki, sledzenia i
konteneryzacji;

e wdrozenie systemu zarzadzania
jakoscia zgodnie z norma 1SO 9000 Llub

norma co najmniej jej rownowazna;
oraz

e dazenie do stosowania odpowiedniego
i dostosowanego podejscia do
zarzadzania jakoscia w celu ciagtego
zwiekszania niezawodnosci produktow
I ustug oraz rozwiazywania wszelkich
problemdw zwiazanych z jakoscia w
trybie pilnym.
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Together,
the Future

Wdrozenie

Wszyscy nasi Dostawcy sa proszeni o ustanowienie
procesow biznesowych w celu zapewnienia zgodnosci z
niniejszym Kodeksem Postepowania Dostawcow. Firma
Lhoist zastrzega sobie prawo do zazadania informacji i
danych oraz do przeprowadzenia audytu Dostawcy, jego
dziatalnosci i obiektow po zawiadomieniu go z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Jesli Dostawca nie jest w stanie przestrzegac tresci
niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcow, proszony
jest 0 zgtoszenie tego faktu wtasciwej dla siebie osobie
kontaktowej ds. zakupow w firmie Lhoist i wyjasnienie
przyczyny niezgodnosci w celu opracowania planu
naprawczego, ktory pozwoli na poprawe i podjecie dziatan
korygujacych.

Firma Lhoist traktuje przestrzeganie niniejszego Kodeksu
Postepowania Dostawcy jako warunku w procesach
przetargowych i kontraktowych i moze podjac decyzje

o0 rozwiazaniu umowy z Dostawca, ktory nie spetnia
standardow i zasad w nim okreslonych.

Dalsze informacje

Informacje na temat Kodeksu Postepowania Dostawcow
sa dostepne na stronie www.lhoist.com lub u wtasciwej dla
Dostawcy osoby odpowiedzialne] za zakupy lub tancuch
dostaw w firmie Lhoist.
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